- CADERNO DE ENCARGOS - CLAUSULAS GERAIS -

PROCEDIMENTO POR AJUSTE DIRETO

CARACTERIZACAO DEMOGRAFICA E SOCIOECONOMICA,
ELABORAGAO DA CARTA SOCIAL DO CONCELHO DE VISEU E
PLATAFORMA DINAMICA EM AMBIENTE WEB



MUNICIPIO DE

VISEU

CADERNO DE ENCARGOS

Parte |

Capitulo |
Disposicées gerais

Clausula 1.2
Objeto

Ao presente caderno de encargos compreendem as clausulas a incluir no
contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por
objeto principal a aquisicdo da plataforma dindmica em ambiente Web,
caraterizacao demografica e socioeconémica, elaboragdo da carta social do
concelho.

Clausula 2.2

Preco base

O preco base fixado para o presente procedimento é de 19.700,00€ (dezanove
mil e setecentos euros), excluido de IVA, sendo este preco o preco maximo que
o Municipio de Viseu se dispde a pagar pela execucao de todas as prestacdes
que constituem o seu objeto, conforme o disposto no n.® 1, do artigo 37.2do CCP,

respetivamente os 10 meses de contrato.

Clausula 3.2

Contrato
1-O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

2-O contrato a celebrar integra, se for o caso, os seguintes documentos:
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a) Os esclarecimentos e as retificacdes relativas ao caderno de  VISEU
encargos.

b) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestada pelo
adjudicatario.

3-0 contrato a celebrar integra ainda os seguintes documentos:

a) O presente caderno de encargos.
b) A proposta adjudicada e todos os seus documentos anexos.

4-Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

5-Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, o
clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto
aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Codigo
dos Contratos Publicos (adiante designado por CCP) e aceites pelo
adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101.2 do CCP.

Clausula 4.2

Prazo

1-O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo da aquisicao de servigos em
conformidade com os respetivos termos e condicdes e o disposto na Lei, sem
prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessacgao
do contrato.
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Capitulo Il

Obrigacdes Contratuais

Seccao |
Obrigacdes do prestador de servigcos
Subseccao |

Disposicoes Gerais

Clausula 5.2

Obrigacoes principais do prestador de servicos

1-Sem prejuizo de outras obrigacdes prevista na legislagao aplicavel, no caderno
de encargos ou nas clausulas contratuais da celebracdo do contrato, decorrem
para o prestador de servicos as seguintes obrigacdes principais:

e Aquisicao de uma plataforma dinamica em ambiente web;

e Apoiar tecnicamente, em funcao das solicitacoes do Municipio de
Viseu, ao longo do periodo de vigéncia do contrato;

e Caraterizacao demografica e socioeconémica;

e Elaboracao da carta social do concelho.

2-A titulo acessério, o prestador de servicos fica ainda obrigado,
designadamente a recorrer a todos 0s meios humanos e materiais e que sejam
necessarios e adequados a prestacdo de servicos, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdao necessario a perfeita e completa

execucio da mesma.

Clausula 6.2
Prazo da aquisicao de servicos
1-O prestador de servicos obriga-se a concluir a aquisicado de servicos, com

todos os elementos referidos no anexo ao presente caderno de encargos, no

seguinte prazo:
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2-O prazo da aquisicdo de servicos é 10 (dez) meses, contado no dia  VISEU
seguinte ao da data da assinatura do respetivo contrato.

3-Qualquer das partes podera denunciar o contrato, a todo o tempo, sem
aguardar pelo termo do prazo fixado, mediante comunicagédo através de carta
registada com aviso de rececdo, com a antecedéncia minima de trinta dias, em

relacdo a data em que pretende que a denuncia produza efeitos.

Seccao Il
Obrigacdes do Municipio de Viseu
Clausula 7.2

Preco contratual

1-Pela aquisicdo de servigos, objeto de contrato, bem como pelo cumprimento
das demais obrigacées constantes do caderno de encargos, o Municipio de
Viseu, pagarda ao prestador de servicos, o preco constante da proposta
adjudicada, acrescida do IVA a taxa legal em vigor, se este for devido.

2-O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao
Municipio de Viseu.

3-0 preco a que se refere o n.% 1, sera apresentado pelo prestador de servicos,

nos seguintes termos:

a) 35% com a disponibilizacdo da plataforma on-line dos inquéritos;
b) 20% seis meses apos a assinatura do contrato;
c) 45% com a entrega do relatério final.

Clausula 8.2
Condicoes de pagamento

1-As quantias devidas pelo Municipio de Viseu, nos termos da clausula anterior,
serao pagas no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, conforme artigo 299.° do
CCP, apds a rececao pelo Municipio de Viseu, das respetivas faturas, as quais

s6 podem ser emitidas apds o vencimento das obrigacdes respetivas.
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2-Para os efeitos do ndmero anterior, as obrigacdes consideram-se  VISEU

vencidas com a confirmacédo das faturas.

3-Em caso de discordancia por parte do Municipio de Viseu, quanto aos valores
indicados na fatura, o Municipio de Viseu comunicara ao prestador de servicos,
por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4-Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.? 1, as faturas
sao pagas através de transferéncia bancaria, devendo o prestador de servigos

enviar junto com a fatura o IBAN respetivo.

Capitulo 11l
Penalidades contratuais e resolucao
Clausula 9.2

Penalidades contratuais

1-Pelo incumprimento de obrigacées emergentes do contrato, o Municipio de
Viseu pode exigir do prestador de servicos, 0 pagamento de uma pena
pecuniaria, de montante a fixar em funcao da gravidade do incumprimento, nos

seguintes termos:

a) Pelo incumprimento do prazo da aquisicao de servicos, superior a 1 (um)
dia e por cada dia de atraso — 1% (um por cento) do valor do contrato.

2-Em caso de resolucéo do contrato por incumprimento do prestador de servicos,
o Municipio de Viseu pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 5% (cinco por

cento), do valor do contrato.

3-Ao valor da pena pecuniaria prevista no numero anterior sdo deduzidas as
importancias pagas pelo prestador de servicos, ao abrigo da alinea a) do numero

um, da presente clausula.

4- Na determinacao da gravidade do incumprimento, o Municipio de Viseu tem
em conta, nomeadamente a duracao da infracédo, sua eventual reiteracédo, o grau

de culpa do prestador de servigco e as consequéncias do incumprimento.
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5-O Municipio de Viseu pode compensar os pagamentos devidos ao ~ VISEU
abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da

presente clausula.

6-As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam que o

Municipio de Viseu exija uma indemnizag¢ao pelo dano excedente.

Clausula 10.2

Forca maior

1-Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida
como incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagdes contratuais a
carga de qualquer das partes que resulte do caso de for¢ca maior, entendendo-
se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo, alheias
a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
celebracdao do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel

contornar ou evitar.

2-Podem constituir forga maior, se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, greves, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias,
sabotagens, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,

motins e determina¢des governamentais ou administrativas injustivas.
3-N&o constituem for¢ca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados
do prestador de servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de
servicos ou a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a
sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados.

c) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
prestador de servicos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam.

d) Manifestacées populares devidas ao incumprimento pelo prestador de
servigos de normas legais.

e) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4-A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de  VISEU

forca maior deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

5- A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de incumprimento das
obrigacées contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente
correspondente ao impedimento resultante de forca maior.

Clausula 11.2

Resolucao por parte do Municipio de Viseu

1-Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na Lei, o
Municipio de Viseu pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes

qgue Ihe incumbem, designadamente nos seguintes casos:
a) Pelo atraso na execucdo do contrato superior a 1 (um) dia.

2-O direito de resolugcdo referido no numero anterior exerce-se mediante

notificacdo enviada ao prestador de servicos.

Clausula 12.2

Resolucao por parte do prestador de servicos

1-Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na Lei, o prestador

de servigos pode resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 90
(noventa) dias, ou 0 momento da divida exceda 20% do preco contratual,

excluindo juros:

2-O direito de resolucdo é exercido por recurso a via judicial, nos termos da

clausula 15.2.

3-Nos casos previstos na alinea a), do n.% 1, o direito de resolucdo pode ser
exercido mediante declaracao enviada ao Municipio de Viseu, que produz efeitos

30 dias apos a rececao dessa declaracao, salvo se o Municipio de Viseu cumprir
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as obrigaces em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a  VISEU

que houver lugar.

4-A resolugao do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a
repeticdo das prestacoes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando,
porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato (com excecéo daquelas

a que se refere o artigo 444.° do CCP).

Clausula 13.2

Seguros

1-E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de

contratos de seguros devidos.

2-O Municipio de Viseu pode, sempre que o entender conveniente, exigir prova
documental da celebragao dos contratos de seguro referidos no nimero anterior,

devendo o prestador de servicos fornecé-las no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

Capitulo IV
Resolucao de Litigios
Clausula 14.2

Foro competente

1-Qualquer litigio ou diferendo entre as partes relativamente a interpretacao ou
execucao do contrato, que nao sejam consensualmente resolvidos no prazo
maximo de 30 dias, sera decidido por recurso ao Tribunal Administrativo.

2-Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo do Circulo de Viseu, com expressa

renuncia a qualquer outro.

3-E aplicavel o disposto no Cédigo do Processo nos Tribunais Administrativos e

demais legislagdes em vigor.
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Capitulo V
Disposic¢des Finais
Clausula 15.2

Subcontratacao e cessao da posicao contratual

1-A subcontratacdo e a cessao da posicao contratual por parte do prestador de
servicos, depende da autorizacdo do Municipio de Viseu, nos termos do artigo
316.2 do CCP.

2-Para os efeitos previstos no niumero um, deste artigo, o prestador de servigcos
devera apresentar requerimento fundamentado e juntar ao pedido toda a
documentacdo do subcontratado/cessionario exigida no procedimento, bem
como os documentos exigidos na adjudicacao ao abrigo do disposto nos artigos
55.2 e 81.2do CCP.

Clausula 16.2
Prevaléncia

1-Fazem parte integrante do contrato, o caderno de encargos, o convite e a

proposta do adjudicatario.

2-Em caso de duvidas prevalece em primeiro lugar o texto do contrato,
seguidamente o caderno de encargos e o convite e em ultimo lugar a proposta
do adjudicatario.

Clausula 17.2
Legislacao aplicavel

O presente contrato regular-se-a pelas disposi¢coes contidas no Codigo dos
Contratos Publicos, republicado pelo Decreto-Lei n.® 111-B/2017, de 31 de

agosto e pela legislagdo portuguesa em vigor.

10
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-CADERNO DE ENCARGOS — CLAUSULAS TECNICAS-

PROCEDIMENTO POR AJUSTE DIRETO

CARACTERIZACAO DEMOGRAFICA E SOCIOECONOMICA,
ELABORACAO DA CARTA SOCIAL DO CONCELHO DE VISEU E
PLATAFORMA DINAMICA EM AMBIENTE WEB
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VISEU

CADERNO DE ENCARGOS
Parte Il
Clausulas Técnicas

Clausula 18.2
Programa

A aquisicdo de servicos por objeto aprestacdo de servicos técnicos

especializados para a elaboragcédo dos seguintes estudos e instrumentos:

e (Caracterizacao Demografica e socioeconémica do concelho de Viseu
(1950-2031);
e Elaboracao da Carta Social do Concelho de Viseu;
e Plataforma Dindmica em ambiente web;
O concorrente estd obrigado a especificar o valor para cada uma das

componentes referenciadas no numero anterior.

Clausula 19.2

Obrigacoes do Adjudicatario
1-O adjudicatario obriga-se a reconhecer localmente a area do concelho de
Viseu;

2-O adjudicatario obriga-se a executar, nas condicbes de preco contratadas,
todos os trabalhos enumerados no contrato e caderno de encargos e todos 0s

estudos subsidiarios necessarios para a execugao do objeto da prestagao.

3-0 adjudicatario assume plena responsabilidade pelos trabalhos contratados,

sendo, portanto, o Unico responsavel perante o Municipio de Viseu.

12
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VISEU

Clausula 20.2
Acompanhamento

1-Existirdo Técnico(s) indicados pelo Municipio de Viseu, que acompanharao

todo o desenvolvimento dos estudos objeto do contrato.

2-Incumbira, ainda, ao adjudicatario participar em reunides de trabalho, no
Municipio de Viseu ou em outro local a definir oportunamente, em qualquer altura
da vigéncia do contrato e sempre que necessario, a realizar por iniciativa do
adjudicatario ou do coordenador do estudo com a concordancia do Municipio de

Viseu.

3-Compete também ao coordenador apresentar sugestdes, tendo em vista a
resolucao dos problemas levantados pela forma mais adequada, quer técnica,

quer funcional, quer econémica.

Clausula 21.2
Apresentacao

1-Serao fornecidos ao Municipio de Viseu, apés validacao final dos documentos,
4 (quatro) exemplares, em papel completos e a cores e quatro exemplares em

suporte informético.

2-O adjudicatario fica obrigado a fornecer o numero de exemplares
suplementares que vierem a ser considerados necessarios pelo Municipio de

Viseu, mediante o respetivo pagamento.

13
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Clausula 22.2

Prazos

1-O prazo para a prestacao dos servigcos objeto do contrato € de 10 meses, apds
a adjudicacao.
2-O adjudicatario devera apresentar, conjuntamente com a proposta, o

cronograma detalhado dos trabalhos a realizar.

Clausula 23.2

Penalidades

O néo cumprimento do cronograma apresentado, desde que os atrasos nao
resultem de motivos de forga maior ou outros devidamente justificados e alheios
ao adjudicatario e como tal aceites pelo Municipio de Viseu, implica a aplicagao

das penalidades previstas no CCP.

Clausula 24.2

Retificacao de trabalhos

Ao Municipio de Viseu reserva-se o direito de exigir ao adjudicatario a eliminacao
de erros, omissoes e desconformidades legais dos estudos objeto do presente

contrato.

14
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Clausula 25.2

Rescisao do Contrato
Podera haver rescisdo do presente contrato nos seguintes casos:

a) Por iniciativa do Municipio de Viseu, quando o prazo para entrega das
diversas componentes for excedido para além de trinta dias. Nao havera
neste caso, direito a qualquer indemnizacéao a favor do adjudicatario;

b) Por iniciativa e conveniéncia do Municipio de Viseu e em qualquer altura,
quando se verificar que a atuacao do adjudicatario nao satisfaz ou nao se
revela em condicdes de desempenhar satisfatoriamente as obrigacdes
que lhe incumbem, recebendo neste caso uma parte dos honorarios,
tendo em atencgao os trabalhos ja entregues e os prejuizos que para a
Autarquia resultarem da rescisdo e da necessidade de incumbir a outrem
essas obrigacoes;

c) Por iniciativa do adjudicatario, quando néo se verifique o pagamento dos

honorarios nos prazos previstos.

Clausula 26.2

Propriedade

Ap6s o0 pagamento, os estudos e elementos resultantes do contrato, em todas
as suas partes, sao propriedade do Municipio de Viseu, que se reserva o direito

de os utilizar no todo ou em parte.

15



MUNICIPIO DE

VISEU

Clausula 27.2

Obrigacoes da Entidade Adjudicante

O Municipio de Viseu obriga-se a disponibilizar ao adjudicatario os seguintes

elementos:

1-Carta social
No sentido de estruturar o elevado conjunto de informagéo, propde-se a
construcao de trés inquéritos distintos, cada um representativo de uma
tematica relacionada com o sistema social, designadamente as entidades

gestoras, 0s equipamentos sociais e as respostas sociais.

De modo a estruturar um documento de elevada complexidade, recomenda-

se a seguinte organizacao:
A. Diagnéstico social

1.Rede de servicos e equipamentos sociais
1.1.Andlise global

1.1.1.Entidades gestoras

1.1.2.Equipamentos sociais

1.1.3.Respostas sociais

1.2.Andlise por resposta social

2.Rede de apoios e programas sociais municipais

2.1.Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC)
2.2.Banco alimentar contra a fome

2.3.Cantinas sociais

2.4.Comissao de Protecao de Criancas e Jovens
3.Rede nacional de cuidados continuados integrados

4. Prestacoes sociais
4.1.Complemento Solidario para ldosos
42.Rendimento Social de insercao

5.Grupos vulneraveis

16



MUNICIPIO DE

5.1.1dosos isolados ou vitimas de violéncia VISEU

5.2.Pessoas vitimas de violéncia doméstica
5.3.Pessoas com doenca do foro mental ou psiquiatrico
5.4.Sem Abrigo

5.5.Comunidades Ciganas

5.6.Refugiados/Migrantes

5.7.Vitimas dos incéndios

B. Plano de Desenvolvimento Social

1.Missao, visdo e principios assumidos
2.Objetivos, prioridades e eixos de intervencao

3. Problematicas

2-Plataformas dinamicas em ambiente web
Cartografia de base do territério municipal, nomeadamente informacgao
geografica associada ao Plano Municipal de Ordenamento do Territorio (PMOT).

Clausula 28.2
Obrigacoes do Municipio de Viseu
1-Fornecer os documentos necessarios a aquisicao de servicos.

2-Efetivar reunides de trabalho com o adjudicatéario, a pedido deste ou por sua

iniciativa.

3-Apoio a equipa técnica do adjudicatario, nas formas que vierem a ser

necessarias ao bom desenvolvimento do contrato.

17
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Clausula 29.2

Objetivos do documento

Refletindo uma visdo estratégica pensada a médio/longo prazo, o principal
objetivo da carta social do municipio de Viseu é fazer do territério municipal um
espaco social e territorialmente coeso, dispondo de uma rede de servigos e
equipamentos sociais adequadamente dimensionada e distribuida, que permita
responder com elevados niveis de eficacia as caréncias e problematicas sociais
existentes, e, desta forma, contribuir ativamente para a melhoria da qualidade de
vida da populacao. Para isso impéem-se dois grandes conjuntos de objetivos:

Objetivos operacionais:
Caracterizar a oferta da rede servigos e equipamentos sociais;
Identificar caréncias e problematicas sociais;

Determinar os locais e dominios de intervencao prioritaria e o esforco financeiro

necessario;
Delinear os critérios de programacéao da rede de servicos e equipamentos
sociais.

Objetivos estratégicos:
Orientar os investimentos das entidades néo lucrativas e lucrativas na rede de
servicos e equipamentos sociais;

Concretizar o Diagnéstico Social;

Fornecer orientagbes para o Plano Diretor Municipal (PDM).
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